Anzeige

Mit dieser Software lauft der Laden

Auf Wachstum programmiere: :
Das FileMaker Pro-Datenbanksystem !Alfs|T hilt

ederzeit Schritt mit den Anforderungen von AM Shoe.

S

Eltern traumen von Kinderschuhen, die mitwachsen, Unternehmer von kaufminnischen IT-Systemen, mit

denen ihre Firma auch noch lduft, wenn sie expandiert. Die AM Shoe Company in Pirmasens hat preiswerte

und erweiterbare Software gefunden: !AlfsIT, das integrierte Warenwirtschaftssystem auf Basis von FileMaker

Pro. Jetzt lauft die Shoe Company besser als je zuvor.

Sia Nejad lehnt sich entspannt zuriick. Eben
haben zwei groBe Filialhduser mehr als
70.000 Paar Schuhe bestellt. Mit einem Blick
in seine Datenbank hat der Prokurist der
AM Shoe Company gesehen, dass seine
Lieferanten fiir Juni noch Kapazititen frei
haben und entweder die kompletten Schuhe
oder fiir die Schuhfertigung notwendige
Materialien liefern kénnen. Er kann die
Bestellungen sofort bestitigen. Mit Hilfe sei-
nes Warenwirtschaftssystems !Alfs|T ist
Nejad jederzeit genau iiber die Produktions-
planung seiner Lieferanten informiert. Denn
sie geben ihre freien Kapazititen lber ein
Internetportal direkt in die Datenbank bei
AM Shoe ein.

Die Online-Anbindung der Lieferanten ist
neu bei der Schuh-Company. Die hierfir
notwendigen Funktionen ihres Warenwirt-
schaftssystems wurden in kiirzester Zeit
ohne Probleme erweitert. Denn es basiert

auf einer FileMaker Pro Datenbank. ,,File-
Maker hat gegeniiber anderen Datenbank-
systemen den Vorteil, dass es sehr schnell
anpassbar ist und die Erweiterungen bezahlbar
realisiert werden kénnen®, erkliart Gerold
Alfs, Geschiftsfilhrer des Softwarehauses
IAlfsIT im rheinland-pfélzischen Baumholder.

Sehr beweglich:

Warenwirtschaft mit FileMaker Pro
Mit der relationalen Datenbanklésung wick-
kelt AM Shoe heute seinen gesamten
Datenfluss vom Artikelstamm bis zur Faktu-
rierung automatisiert ab. Veitere Abliufe
wie die Betriebsorganisation, E-Mail-Kom-
munikation oder Telefoniefunktion sind
ebenfalls integriert. Auch Schnittstellen zur
Finanz- und Lohnbuchhaltung sind moglich.
Das war nicht immer so: Bis 1999 nutzte
AM Shoe das Mehrbenutzersystem 1BM/36.
Die Lésung war jedoch ,duBerst statisch®
und fiir den Einsatz als komplettes automa-

tisiertes Varenwirtschaftssystem nicht aus-
gelegt. Nicht nur die Programmierung war
aufwéndig, auch die Einbindung in das PC-
Netzwerk war mangelhaft.

Sehr praktisch:

Anderungen bei laufendem Betrieb
Der Schuhproduzent sah sich nach einer
Alternative um und entschied sich fiir !AlfsIT,
eine Losung, die bereits andere mittelstindi-
sche Unternehmen erfolgreich einsetzten.
»Das Wichtigste war fiir uns eine transpa-
rente Kostengestaltung der Lésung”, betont
Nejad. ,,Wir wollten ein pragmatisches Sys-
tem, das in der Anschaffung und Wartung
giinstig und einfach an unsere geschiftlichen
Abliufe anzupassen war."

Diese Anspriiche werden befriedigt, denn
die FileMaker Pro Datenbank verfiigt iber
leistungsfihige Entwicklungs- und Layout-
werkzeuge. ,,Viele Erweiterungen kénnen im



laufenden Betrieb programmiert werden,
ohne dass wir den Server vorher extra her-
unterfahren missen", erklart Alfs.

Ein Mitarbeiter von !AlfsIT nutzt — per Daten-
ferniibertragung — einen PC bei AM Shoe
und programmiert die Anderungen direkt im
System. Ein zusitzliches Feld in eine Maske
einzufligen sei beispielsweise eine Sache von
zwei bis drei Minuten, versichert Alfs. Die
Datenferniibertragung erleichtert auch die
Einweisung eines neuen Mitarbeiters von AM
Shoe oder die Fehlerbehebung — gegeniiber
anderen Arbeitsweisen ein ,Riesen-
kostenvorteil fiir den Kunden®, so Alfs.

Sehr branchenspezifisch:

So wird ein Schuh draus

VAlfsIT ist fiir die vielen speziellen Abldufe
des Schuhhandels entwickelt worden: Die
Lieferfristen sind lang, da nach den Wiinschen
der Auftraggeber gefertigt wird und diese
saisonal bestellen. Mit dem Warenwirt-
schaftssystem kann das Unternehmen die
gesamte Auftragsabwicklung steuern. Im
Artikelstamm der Datenbank befinden sich
derzeit etwa 9000 Artikelvarianten, die
SchuhgréBe, Farbe und andere Ausstattungs-
merkmale umfassen und mit denen z. B.

Etiketten oder Preislisten erstellt werden.
Im Meniipunkt Artikel sind dariiber hinaus
simtliche Artikeldaten einschlieBlich Bilder
und Zeichnungen hinterlegt. Auf Basis des

aktuellen Lagerbestands, der offenen Kunden-
auftrige und der Lieferantenbestellungen
generiert das System automatisch einen
Bestellvorschlag und disponiert die Bestel-
lungen per E-Mail an die Lieferanten.

Auch in besonderen Fillen wird der Schuh-
produzent von der Datenbank unterstiitzt;
wenn beispielsweise ein Kunde wiinscht, dass
seine Bestellung auf verschiedene Filialen
verteilt wird. Bestellt ein groBer Filialist wie
Karstadt 5000 Paar Schuhe in verschiedenen
GréBen, so wird dieser Auftrag nach dem
Wareneingang liber einen Filialverteiler in
IAlfsIT aufgeteilt. Mit wenigen Mausklicks
kann Nejad die bestellten Mengen den ein-
zelnen Filialen des Kunden zuordnen und
erkennt sofort, ob alle Schuhe auch in der
gewiinschten Menge und an die richtige
Filiale verteilt wurden.

Fiir den Prokuristen Nejad ist !AlfsIT ein
hervorragendes Controlling-Instrument. Mit
dem Warenwirtschaftssystem kann er die
Gewinn- und Verlustrechnung des Unter-
nehmens, Bilanzen und Liquiditit sowie die
Kostenstellen auf mehrere Jahre hinaus pla-
nen und einfach aktualisieren. Auch da kann
Nejad beruhigt sein - der ,,Schuh* Waren-
wirtschaftssystem fir AM Shoe passt immer
— auch wenn die Firma wachst.

FileMaker aus der Sicht eines
Unternehmensberaters

,,Nur die besten
Erfahrungen*

Norbert Pies von Pies & Partner
Consulting in Bechtheim berit kleine
und mittelstindische Unternehmen
bei IT-Investitionen.

»Neben kompetenten Beratern benotigen
kleine und mittelstindische Unternehmen
vor allem flexible Datenbank-Anwendungen,
die jederzeit problemlos anzupassen sind.
Mit FileMaker haben wir hier in verschie-
densten Unternehmen gute Erfahrungen
gemacht, da sich tiber die Datenbank kurz-
fristig und gezielt sehr spezielle Lésungen
einrichten lassen. Bei einem Unternehmen
in Nordrhein-VVestfalen haben wir bei-
spielsweise den gesamten Ersatzteilbereich,
vom automatischen Bestellwesen bis zur
Fakturierung und Qualitatsstatistik, in nur
drei Monaten iiber FileMaker organisiert —
bei einem Volumen von 280 Auftragen taglich
und mehr als 2500 Kunden. Gerade firmen-
spezifische Lésungen, die in eine Standard-
ERP/PPS-Anwendung eingebunden werden,
lassen sich problemlos und preisgiinstig
realisieren. FileMaker ist absolut zuverléssig
und einfach in der Anwendung.”

Weniger Verwaltungsaufwand, besseres Controlling

Die AM Shoe Company in Pirmasens nutzt das auf FileMaker Pro basierende Warenwirtschaftssystem

!AlfsIT.Wir sprachen mit Sia Nejad, Prokurist der Firma.

Herr Nejad, als Prokurist sind Sie flir die Geschdftsleitung der AM Shoe Company
verantwortlich. Welchen Nutzen haben Sie durch den Einsatz des Warenwirtschafts-

systems [AlfsIT?

\AlfsIT ist eine einfach zu administrierende FileMaker-Datenbank. Wir decken
derzeit das gesamte Auftragswesen, das Bestellwesen, die Lagerverwaltung
sowie das Controlling mit !AlfsIT ab. Dadurch werden unsere Arbeitsablaufe

transparenter.

Welche Vorteile haben Sie persénlich in lhrer tdglichen Arbeit durch !AIfsIT?
Ich habe jetzt einen schnellen Uberblick tiber die Anzahl der Kundenauftrige
und die Lieferantenbestellungen. Dies erlaubt mir ein besseres Controlling.

Welche Synergien ergeben sich durch den Einsatz von !AIfIT in lhrem Unternehmen?

IAlfsIT ist mandantenfihig. Die Méglichkeit einer mandanten iibergreifenden Datenverwaltung, sei es beim Artikel-
oder beim Kundenstamm, spart uns sehr viel Verwaltungsaufwand. Der Austausch von Daten wird durch Business-to-
Business-Anwendungen (B2B) enorm erleichtert. Beispielsweise kénnen unsere Lieferanten online auf unser System
zugreifen und ihre Produktionsplanung direke in unseren Bestellungen aktualisieren.

Herr Nejad, vielen Dank flir das Gesprdch.
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mit FileMaker Pro Lésungen dokumen-
tieren auch andere Fallbeispiele.

www.filemaker.de/mittelstand
anklicken



